Regulamento - IDEAR

Programa de ideias inovadoras & desafio corporativo



Regulamento IDEAR — Programa de Ideias

O Programa de Ideias IDEAR ¢ promovido exclusivamente pela Atlantica Hospitality
International, que congrega as empresas Atlantica Hotels International (Brasil) Ltda. (“Atlantica
Hotels™), inscrita no CNPJ/MF sob n® 02.223.966/0001-13; Atlantica Hotels International
(Franquias) Ltda. (“Atlantica Franquias”), Transamérica Comercial e Servicos Ltda.
(“Transamérica”), inscrita no CNPJ/MF sob n° [°], E. Hotelaria ¢ Turismo Ltda. (“Vert”) e
Atlantica Gestao Patrimonial (“Roomo by Atlantica”), com sede na Alameda Rio Negro, 585, 13°
andar, Ed. Padauiri, Barueri/SP. O programa ¢ destinado aos colaboradores ativos dos
empreendimentos administrados ou franqueados pela Atlantica Hospitality International e que
deverao observar as disposigdes deste regulamento para participar.

1. Introducdo: O programa IDEAR tem como objetivo fomentar a cultura de inovagdo nos
empreendimentos sob gestdo da Atlantica Hospitality International. A iniciativa busca
ideias que promovam melhorias em cinco areas:

e Receitas

e Eficiéncia em custos

e Satisfacdo do hospede

e Satisfacdo do investidor

e Satisfacdo do colaborador

2. Elegibilidade: Exclusivamente para os colaboradores locais ou remotos (Roomo e CSC)
ativos dos empreendimentos administrados ou franqueados integrados ao portfolio da
Atlantica Hospitality International sio convidados a contribuir com novas ideias. O
encaminhamento das ideias podera ser feito a qualquer momento do ano. O gerente geral tera
o papel fundamental de liderar o processo de inovagdo dentro do seu hotel e acompanhar os
projetos provenientes dos seus respectivos empreendimentos.

2.1. As ideias apresentadas deverdo visar atender ao, no minimo, um dos propositos e
preceitos abaixo:

e Trazer melhorias nas areas de receitas da Atlantica Hospitality International e¢/ou
seus empreendimentos administrados e/ou franqueados;

e Trazer eficiéncia nos custos incorridos pela Atlantica Hospitality International
e/ou seus empreendimentos administrados e/ou franqueados, na gestdo de seus
negocios;

e Visar incrementar a satisfagdo em geral do hdspede com relagdo aos servigos e
produtos ofertados pela Atlantica Hospitality International em seus
empreendimentos administrados e/ou franqueados;

e FElevar a satisfacdo do investidor da Atlantica Hospitality International e/ou dos
empreendimentos administrados e/ou franqueados; e,

e Flevar a satisfacdo do colaborador da Atlantica Hospitality International e/ou dos
empreendimentos administrados e/ou franqueados.



3. Encaminhamento de Ideias: O processo de encaminhamento de ideias deve seguir as regras
descritas abaixo:

3.1. O espago para encaminhamento das ideias ficard aberto durante o ano inteiro dentro da
AtlanticaOn através do botdo na barra de ferramentas da plataforma chamado “Idear”.
As ideias enviadas serdo processadas mensalmente.

3.2. Asideias devem ser enviadas exclusivamente pelos colaboradores dos empreendimentos
administrados e/ou franqueados pela Atlantica Hospitality International.

3.3. O envio das ideias sera feito exclusivamente pela pagina do programa na AtlanticaOn.
Ao clicar no icone do Programa IDEAR, o colaborador sera redirecionado para a area
dedicada ao programa. Ideias que forem submetidas por outros canais, ndo serdo
consideradas.

3.4. Todas as ideias devem ser enviadas na forma de uma hipdtese testavel, observado a
finalidade conforme disposto no item 2.1., acima. Havera um formulario especifico para
submissdo das ideias de forma que ajude na formatacdo das hipdteses apresentadas. A
submissdo devera fornecer uma descricdo clara do impacto que se propde com a ideia
proposta.

3.5. Caso o participante necessite de ajuda para melhor desenvolver suas ideias devera ele
busca-la junto ao seu respectivo Gerente Geral. Caso o Gerente Geral necessite de
maiores informagdes, inclusive sobre a forma da submissdo das ideias no portal do
programa, além das informagdes que constardo na pagina do Programa IDEAR na
AtlanticaOn. Se a duvida ainda persistir, favor entrar em contato com o time de inovagao.
c

3.6. Ideias ja implementadas em um empreendimento especifico também poderdo ser
submetidas no programa para expansiao na rede. Se ainda ndo tiver sido efetivada e
previamente implementada, a ideia podera ser testada. Desta forma, serd avaliado se a
ideia tem potencial de ser implementada em parte ou todos os empreendimentos
administrados e franqueados pela Atlantica Hospitality International.

4. Avaliacdo das ideias: Um comité de avaliag@o constituido por DRNs, DSNs, Comex e o time
de inovacdo da Atlantica Hospitality International sera responsavel por analisar e avaliar
todas as ideias submetidas. Todas as inscrigdes serdo analisadas pelo comité de avaliagao
considerando os preceitos e propositos elencados no item 2.1, acima, que, apds a devida
analise, apresentardo parecer sobre a ideia apresentada ao gerente geral e ao colaborador que
a submeteu observando as etapas descritas abaixo:

4.1. Etapas de avaliagdo:

Etapa 1: Mensalmente, o time de inovacgdo revisard todas as ideias submetidas.
Participantes cujas propostas ndo estejam alinhadas aos padrdes definidos neste
regulamento serao contatados para ajustes, garantindo assim que nenhuma ideia com
potencial para atingir os preceitos elencados no item 2.1 acima seja excluida do
programa IDEAR.



4.2.

Etapa 2: O time de inovagao sera responsavel por conduzir uma pré-avaliag@o das ideias
no final de todo més. Essa pré-avaliacdo determinara se a ideia sera desdobrada pelo
hotel ou com apoio do corporativo. O hotel podera conduzir o projeto por conta propria
somente se a proposta ndo se enquadrar em algum dos seguintes critérios:
e Naio necessita de desenvolvimento de software;
e Nao fere as marcas representadas pela Atlantica Hospitality International ou
a Atlantica Hospitality International;
e Nao interfere nenhuma politica ou campanha vigente da Atlantica Hospitality
International;
e Ideia ndo requer um piloto envolvendo outros empreendimentos ou o piloto
apresenta baixa complexidade.

Apos a segunda etapa de avaliagdo, as ideias serdo divididas em dois grandes grupos:
“Ideias desdobradas pelos hotéis” ou “Ideias desdobradas com apoio do
corporativo” que seguirdo diferentes fluxos:

Fluxo de desdobramento das ideias:

4.2.1 Ideias desdobradas pelos hotéis:

Etapa 1: Apos a aprovagao da ideia, o hotel ira desdobrar o projeto em questao, em seu
proprio empreendimento. O time de inovacado ird disponibilizara um treinamento para
auxiliar os hotéis na gestdo dos projetos. Quando o desdobramento do projeto apresentar
resultados satisfatorios para o hotel, o autor da ideia em conjunto com o gerente geral
deve enviar um relatério em formato pré-estabelecido ao seu respectivo GRO com os
resultados.

Etapa 2: O GRO analisard os relatdrios recebidos e apresentard as iniciativas em
semanas corporativas pré-determinadas para o resto do NAR e time de Inovagao. Ideias
com resultados relevantes somente para propria unidade poderdo ser colocados em
pratica naquele empreendimento. Ideias com resultados relevantes para rede poderdo ser
selecionadas para apresentag@o nas reunides bianuais do IDEAR.

Etapa 3: As ideias selecionadas pelo NAR serdo apresentadas nas reunides bianuais do
IDEAR para Comex e DSNs, que concederdo a aprovacdo final para a implementacéo
em toda a rede Atlantica Hospitality International ou em um grupo especifico de
hotéis e empreendimentos administrados ou franqueados.

4.2.2 Ideais desdobradas com apoio do corporativo:

Somente seguirdo esse fluxo, ideias que puderem ser testadas e metrificadas, chegando-
se a um potencial impacto para rede.

Etapa 1: Aquelas ideias que ndo puderem ser desdobradas somente pelos hotéis, serdo
levadas para uma votagao com presenca de todos os colaboradores onde asl0 mais
votadas, serdo selecionadas para serem apresentadas nas reunides bianuais do IDEAR.

Etapa 2: Durante as reunides bianuais do IDEAR, as ideias serdo apresentadas as DSNs
e ao Comex para uma selecdo final. Como resultado dessa selegdo, 5 ideias serdo
selecionadas para serem desdobradas com apoio do Corporativo. Caso alguma area



Corporativa se interesse por uma ideia ndo selecionada, a mesma podera desdobrar o

projeto futuramente.

Etapa 3: As 5 ideias selecionadas serdo modeladas em colaboragdo com a area de
Inovagdo ¢ o PMO Corporativo. Posteriormente, serdo testadas nos hotéis e
empreendimentos proponentes. Apos o desdobramento do projeto os resultados serdo
apresentados durante as reunides bianuais do IDEAR para as DSNs e Comex, que
concederdo a aprovagdo final para a implementacdo em toda a rede Atlantica
Hospitality International ou em um grupo especifico de hotéis e empreendimentos

administrados ou franqueados.

5. Critérios de avaliacdo: A avaliacdo das ideias submetidas tera como base os seguintes

6.

critérios:

e Alinhamento com os objetivos estratégicos da Atlantica Hospitality
International e preceitos dispostos no item 2.1 acima;
e Relagdo impacto x complexidade de implementagao;

e Testabilidade da hipotese;

e Mensurabilidade dos resultados;
e Viabilidade financeira da ideia;

e Escalabilidade da ideia.

Premiacdo: A premiacdo serd oferecida em 3 (trés) etapas para ideias desdobradas pelo
corporativo e em 1 (uma) etapa para projetos desdobrados pelos hotéis.

Fase da Ideia Projetos corporativo Projetos hotéis
Prémio de participacdo - Ideias n/a
apresentadas para Comex nas reunides Kit colaborador
bianuais do IDEAR.
Ideias aprovadas pela Comex e pilotadas Uma diaria em um de n/a

nos respectivos hotéis. (ndo cumulativo

com o prémio de participagao)

nossos hotéis,

excluindo o CYAN.

Prémio “IDEAR” - Ideias aprovadas, que
forem implementadas na rede ou em um

grupo de hotéis.

O colaborador que
atingir essa premiacao,
recebera 0 kit
colaborador e duas
diarias em qualquer

hotel da rede.

O colaborador que
atingir essa premiacao,
recebera 0 kit
colaborador e duas
diarias em qualquer

hotel da rede.

6.1. Em caso de desligamento do colaborador indicado como autor da ideia, este perdera o
direito de receber qualquer premiacado. A ideia apresentada, entretanto, podera continuar
no processo de avaliagdo, caso o Gerente Geral assim entenda cabivel. Qualquer



premiagdo nesse sentido sera destinada tinica e exclusivamente ao Gerente Geral da
unidade, que definira a destinagdo da premiacao.

7. Cronograma:

Cronograma 2025

Os grandes marcos do programa IDEAR

IDEAR 2025

Recebimento de ideias

Pré-avaliacdo (Autonomia e mensurabilidade da ideia) - no final de todo més

Desdobramento de ideias pelas dreas do corporativo, inovagdo e hotéis

[ an | Fev f mar | ar | ma | wun | s | aco | seT | out | nNov | DEz |

Premiagdo IDEAR -
Convengdo AHI

Votagdo de novas
ideias
Hotéis irdo votar nas
ideias que serdo
desdobradas pelo
corporativo.

Reunido Bianual IDEAR

*  Reunido para
apresentagdo de
novas ideias

*  Apresentacio de
resultados das ideias
em curso

=  Outros tdpicos
relacionados ao IDEAR
(projetos desdobrados
nos hotéis e desafios).

Votagdo de novas
ideias
Hotéis irdo votar nas
ideias que serdo
desdobradas pelo
corporativo.

Reunido Bianual IDEAR

*  Reunifo para
apresentagdo de
novas ideias

*  Apresentagio de
resultados das ideias
em curso

= OQutros tdpicos
relacionados ao IDEAR
(projetos desdobrados
nos hotéis e desafios).
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8. Comunicacdo: Toda a comunicagdo referente ao programa de ideias - IDEAR sera feita por
meio da AtlanticaOn.

9. Validade: O programa de ideias - IDEAR terd validade por tempo indeterminado e podera ser
cancelado ou modificado no todo ou em partes, a qualquer tempo, mediante prévia
comunicacdo. No caso de cancelamento do presente programa, qualquer premiacdo ja
conferida & colaboradores e/ou empreendimentos franqueados ou administrados continuara
podendo ser utilizada, nas formas, condigdes e prazos até entdo vigentes.



Regulamento IDEAR — Desafio corporativo

O desafio corporativo - IDEAR ¢ promovido exclusivamente pela Atlantica Hospitality
International, que congrega as empresas Atlantica Hotels International (Brasil) Ltda. (“Atlantica
Hotels™), inscrita no CNPJ/MF sob n° 02.223.966/0001-13; Atlantica Hotels International
(Franquias) Ltda. (“Atlantica Franquias”), Transamérica Comercial e Servicos Ltda.
(“Transamérica”), inscrita no CNPJ/MF sob n° [°], E. Hotelaria ¢ Turismo Ltda. (“Vert”) e
Atlantica Gestao Patrimonial (“Roomo by Atlantica”), com sede na Alameda Rio Negro, 585, 13°
andar, Ed. Padauiri, Barueri/SP e ¢ destinado aos colaboradores ativos de empreendimentos
administrados ou franqueados pela empresa, além dos colaboradores do corporativo, que deverao
observar as disposi¢des deste regulamento para participar.

1. Introducdo: O desafio corporativo tem como objetivo engajar os colaboradores Atlantica
Hospitality International na criagdo de solug¢des inovadoras para a resolugdo de um desafio
proposto pelo Comité Executivo (Comex), promovendo colaboragdo, criatividade e
aprendizado.

2. Data e Local:

2.1. O evento acontecera anualmente, em data pré-definida. As solugdes serdo apresentadas
na reunido bianual do IDEAR do més de maio. As datas precisas serdo comunicadas via
AtlanticaOn.

2.2. O evento acontecera de forma hibrida, sendo assim os participantes poderdo participar
de forma remota de seus empreendimentos ou de forma presencial no escritorio
Corporativo.

3. Publico-alvo: O desafio corporativo — IDEAR tem como publico-alvo todos os colaboradores
da Atlantica Hospitality International que tenham interesse em participar do evento, sejam

alocados nos empreendimentos ou no escritério Corporativo.

4. Inscricoes e formacao de equipes:

4.1. O desafio serd comunicado na AtlanticaOn e entdo sera definido o prazo para inscrigao
dos participantes.

4.2. As inscrigdes deverdo ser feitas através de um formulario que sera divulgado via
AtlanticaOn.

4.3. Cada equipe serd composta por no maximo 5 participantes.

4.4. O time de inovagdo sera responsavel por montar os times de forma que todas as equipes
tenham diversas habilidades e sejam multidisciplinares.

5. Tema do desafio: O tema do desafio sera definido pelo Comité Executivo e serd comunicado
através da AtlanticaOn.



6.

10.

Formato do desafio:

Dia 1: Apresentagdo dos grupos e desafio aos participantes (meio-periodo);
Dia 2: Construcgdo da solug¢ao nos grupos formados (remoto);

Dia 3: Pitch-day (“Dia da Apresentag@o”) a ser realizada durante a reunido bianual do
IDEAR.

Critérios de avaliacdo: As solugdes propostas serdo avaliadas com base nos seguintes
critérios:

e Relevancia: A solugdo atende ao desafio proposto?
e Inovagdo: A proposta apresenta uma abordagem criativa?

e Viabilidade: E possivel implementar a solu¢io na Atlantica Hospitality International
como um todo?

e Beneficio: Qual ¢ impacto esperado na rede com a solugdo?

Premiacdo: A premiagao do desafio sera oferecida em 2 (duas) etapas:

Fase do desafio Premiacao

Prémio de participacio —

Premiac@o para os participantes dos Kit colaborador
desafios.
Prémio do vencedor — Premiagdo Cada integrante do grupo vencedor
para os participantes do grupo recebera o prémio de participagdo +

vencedor (pontuacdo ndo cumulativa | duas diarias em um dos nossos hotéis,

com o prémio de participagao). incluindo hotel de lazer

Comunicagdo: Toda a comunicagéo referente ao desafio corporativo - IDEAR sera feita por
meio da AtlanticaOn.

Validade: O programa de ideias - IDEAR tera validade por tempo indeterminado e podera
ser cancelado ou modificado no todo ou em partes, a qualquer tempo, mediante prévia
comunicacdo. No caso de cancelamento do presente programa, qualquer premiacdo ja
conferida a colaboradores e/ou empreendimentos franqueados ou administrados continuara
podendo ser utilizada, nas formas, condigdes e prazos até entao vigentes



1.

Disposicoes gerais, Protecio De Dados e Politica De Privacidade

Disposicoes Gerais:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Atlantica Hospitality International poderd, a qualquer momento, realizar
alteracdes no presente regulamento, caso entenda necessario. As alteragdes neste
regulamento serdo comunicadas na pagina do Programa IDEAR, na AtlanticaOn,
onde os participantes terdo sempre acesso a versdo mais atualizada do Programa
IDEAR.

A inscri¢@o para participacao no programa IDEAR implica a aceitagdo de todas as
regras e condi¢des apresentadas neste regulamento.

Qualquer infracdo ao presente regulamento IDEAR, que inclua mas ndo se limite a
utilizacdo abusiva ou fraudulenta das informagdes, o pontos ou beneficios
percebidos, incluindo a falsifica¢do de informagdes, prestacao de falta ou inequivoca
informagdo, a adulteracdo de qualquer tipo de documento, compreendendo os
pessoais, ou assim como qualquer ato prejudicial sujeitara o infrator a imediata
exclusdao do IDEAR, sem pré-aviso nem indenizag@o, com a revogacdo expressa de
todos e qualquer Pontos Let’s auferidos, € sem prejuizo da possibilidade com
ingresso de ag@o contra o participante que tiver perpetrado qualquer ato prejudicial
ao programa.

O ndo exercicio pela Atlantica Hospitality International de quaisquer direitos a
ela assegurados ndo constituira causa de alteragdo ou novagdo, nem prejudicard o
exercicio dos mesmos direitos em €pocas seguintes ou em situagcdes semelhantes.

Todas as informagdes relativas ao Programa IDEAR estardo dispostas na pagina do
Programa, dentro da AtlanticaOn; e qualquer participante poderd tomar
conhecimento das informagdes ali entdo relacionadas.

A participagdo no IDEAR implica a aceitagdo das comunicagdes eletronicas
relacionadas com o funcionamento e os servigos propostos pelo Programa
(mensagens informativas, saldos de pontos, etc.), bem como o recebimento de
informagdes, dados, promogdes e outras comunicacdes da Atlantica Hospitality
International e seus parceiros.

Todos os avisos ou outras comunica¢des necessarias ou permitidas serdo feitas por
escrito e considerados suficientes se apresentadas na pagina do Programa IDEAR,
na AtlanticaOn.

Na hipotese de qualquer uma das disposi¢des do presente regulamento vir a ser
considerada contraria a lei brasileira, por qualquer autoridade governamental ou
decisdo judicial, as demais disposi¢des ndo afetadas continuardo em vigor.

A aceitacdo do presente regulamento pelos colaboradores participantes, o obrigam
ao seu total cumprimento, em carater irrevogavel e irretratavel.

Os prazos e condigdes previstos neste regulamento serdo computados de acordo com
a forma prevista no artigo 132 do Cdédigo Civil, excluindo-se o dia do comego e
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incluindo-se o do vencimento. De igual forma, resta ajustado que se os prazos
estabelecidos para o cumprimento de quaisquer obrigagdes que eventualmente
cairem fora de dias tteis serdo automaticamente prorrogados para o primeiro dia ttil
subsequente.

2. Protecdo de dados e politica de privacidade:

O programa IDEAR seguira a vigente Politica de Privacidade dos Colaboradores disposta no
AtanticaOn.

3. Foro de Eleicdo: Fica eleito o foro da cidade de Barueri, Estado de Sao Paulo, com exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer controvérsias
oriundas do presente regulamento.

Barueri, 14 de janeiro de 2025
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